
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

และ

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

องค์การบริหารส่วนตําบลโนนค้อ

อําเภอโนนคูณ จังหวัดศรีสะเกษ



รายงานการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

องค์การบริหารส่วนตําบลโนนค้อ

1.ผลการประเมินของหน่วยงาน

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบริหารส่วนตําบลโนนค้อ พบว่า

คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 89.95 คะแนน อยู่ในระดับผ่านซึ่งบรรลุค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเคร่ืองมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1,

EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจําแนกตาม

เครื่องมือและตัวช้ีวัด ดังภาพท่ี 2

ภาพท่ี 1 คะแนนภาพรวม

ภาพท่ี 2 คะแนนรายตัวช้ีวัด



2.สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ตารางท่ี 1 สรุปผลการประเมินรายตัวช้ีวัด ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

แบบ ลําดับ รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน

IIT

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 92.72
2 การใช้งบประมาณ 96.30
3 การใช้อํานาจ 99.01
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 88.64
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 96.67

EIT
6 คุณภาพการดําเนินงาน 99.62
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.94
8 การปรับปรุงการทํางาน 99.44

OIT
9 การเปิดเผยข้อมูล 73.25
10 การป้องกันการทุจริต 85.00

3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินการ ขององค์การบริหารส่วนตําบลโนน

ค้อ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2568

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจําปีงบประมาณ

พ.ศ. 2568 ซึ่งสามารถจําแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเคร่ืองมือ

และตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้

3.1 แบบ วั ด ก า ร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ภ า ย ใ น (Internal Integrity and Transparency

Assessment: IIT)

(1) ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 92.72 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นท่ี

เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและ

ระยะเวลาที่กําหนด สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา วิธีการดําเนินการ กําชับให้เจ้าหน้าท่ีดําเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอน จัดทําแผนผังขั้นตอน

ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือ คู่มือการขอรับบริการ

สําหรับผู้มา รับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน

ถือปฏิบัติโดย เคร่งครัด นอกจากนี้หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทําเป็นส่ือ

ในรูปแบบอื่น ๆ ท่ี สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์เป็นต้น

หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ



อย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service และประชาสัมพันธ์

หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง ออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป(ข้อ i1,i2,i3)

(2) ตัวช้ีวัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.30เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ

การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง

หรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย

สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มี

ส่วนร่วม ในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับ

ติดตามแผนการ ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพื่อให้บุคลากร

ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุด

ต่อประชาชน(ข้อ i4,i5,i6)

(3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.01เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน

การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มี

การส่ังการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทําในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมิน

เกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตําแหน่ง ท่ีอาจมีการ

เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน เห็นได้ว่าผู้บังคับบัญชา

อาจจะมอบหมายงานอย่างไม่ธรรม หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต ควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ ผู้รับผิดชอบ

จัดทํารายงานผลการนํานโยบายตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติมีการจัดทําข้อมูลสถิติตัวเลข

ให้เห็น ชัดเจน มีดําเนินการเผยแพร่นโยบายการบริหารบุคคลและแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลใช้ในปีปัจจุบัน

บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืน(ข้อ i7,i8,i9)

(4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 88.64 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการ

กําหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ

ซ่ึงควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่าบุคลากรในหน่วยงานอาจจะมีการเอาทรัพย์สินของราชการไปเป็นของ

ส่วนตัว หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงานบุคลากรในหน่วยงานไม่มีการ

ขออนุญาตอย่างถูกต้อง โดยจะต้องมีการประชุมชี้แจง/อบรม เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีทราบและเข้าใจขั้นตอนในการใช้

ทรัพย์สินของ ทางราชการและส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้องมีความสะดวกและ

มีการกํากับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ําเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

มีการใช้ทรัพย์สินของ ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว(ข้อ i10,i11,i12)

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 96.67 เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ



การให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการ

ป้องกันการทุจริต โดยการจัดทํามาตรการภายในหน่วยงาน ท่ีมีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล

เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อ

พบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทําผิด เห็นได้ว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกัน

การทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อม่ัน

ใน กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติ

สําหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจ

แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติ

และ ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย(ข้อ i13,i14,i15)

3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment:

EIT)

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.62 เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงาน

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่กําหนด

และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับ

การให้บริการหรือปฏิบัติหน้าท่ี เห็นได้ว่าการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแก่ประชาชนเป็นไปตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่กําหนด โดยจัดทําแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงานของทุกภารกิจและติดตั้งไว้ในจุดที่ผู้มารับ

บริการสามารถเห็นได้ชัด มีกําชับให้เจ้าหน้าที่ทุกคนดําเนินการให้เป็นไปตามข้ันตอนและกรอบระยะเวลาท่ีกําหนดไว้

อย่างเคร่งครัด และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนมีจิตสํานึกที่ดีในการให้บริการแก่ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน

ไม่ เลือกปฏิบัต(ิข้อ e1,e2,e3)

(7) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.94 เป็นตัวช้ีวัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการส่ือสาร

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเร่ืองต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงาน

อาจจะมีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบไม่ถูกต้อง ชัดเจนเท่าท่ีควร การชี้แจงและตอบ

คําถามเมื่อมีข้อกังวลและสงสัยเกี่ยวกับการดําเนินงานไม่ชัดเจน ควรให้ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทํารายงานผล

การนํานโยบายตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติมีการจัดทํา ข้อมูลสถิติตัวเลขให้เห็นชัดเจน

มีดําเนินการเผยแพร่นโยบายการบริหารบุคคลและแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผล ใช้ในปีปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงานและช่องทางอื่น มีจัดทําโครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนผ่าน ระบบอิเล็กทรอนิกส์E-Service

และประสัมพันธ์ให้ประชาชนผ่านช่องทางต่างๆเพ่ือสร้างการรับรู้(ข้อ e4,e5,e6)

(8) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.44 เป็นตัวชี้วัดท่่ีมีวัตถุประสงค์

เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ

ทํางาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการ

ทํางาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น



รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน ให้ดีข้ึนและเกิด

ความโปร่งใสมากยิ่งข้ึน ซึ่งหน่วยงานควรมีการจัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการในระบบ

ออนไลน์ พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์การให้บริการในระบบออนไลน์เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ

มี การประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคคลภายนอกผ่านทางเครือข่ายออนไลน์หรือประชาสัมพันธ์

ณ สถานที่ตั้ง เช่นแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์(ข้อ e7,e8,e9)

3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT)

(9) ตัวช้ีวัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 73.25 เป็นตัวชี้วัดท่ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน

ให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์

(2) การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดําเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน

และการให้บริการ (3) การจัดซ้ือจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากร

บุคคล การดําเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคล่ือนจริยธรรม

(5) การส่งเสริมความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาส

ให้ เ กิดการมีส่วนร่วม ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน

และการดําเนินงานของหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานควรมีเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ให้ครบถ้วน ดังนี้

ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงานและ การใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

การส่งเสริมความโปร่งใส(ข้อo1-o20)

(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 85.00 เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ

ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดําเนินการ

ต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต

ในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต

(2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสําคัญ ต่อผลการประเมิน

เพื่อนําไปสู่การจัดทํามาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกํากับติดตามการนําไปสู่การปฏิบัติ

อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งหน่วยงานควรจัดทําและเผยแพร่ ข้อมูล ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรมตาม

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ ที่มีเน้ือหา และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์

การประเมิน โดยให้ความสําคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสร้าง วัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการกํากับ

ติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผลตามนโยบายต่อ สาธารณชน เพื่อสร้างความเชื่อม่ันว่า

หน่วยงานมีการนํานโยบาย มาขับเคลื่อนให้เกิดเป็นค่านิยมและวัฒนธรรม องค์กร อันจะช่วยลดปัญหาการรับสินบน

ในรูปแบบของขวัญหรือของกํานัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน จัดทํา รายงานผลการดําเนินการเพื่อจัดการ

ความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจําปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ และหลักเกณฑ์ที่กําหนด

และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการดําเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ ประพฤติมิชอบ



เพื่อสร้างความเชื่อม่ันว่าการดําเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริต และประพฤติมิ

ชอบได้จริง(ข้อo21-o28)



4. การนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพ่ือขับเคล่ือนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2569

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ

1.ก า ร ป ฏิ บั ติ
หน้าท่ี(i1 - i3)

ปรับปรุงคู่มือ/แนวทาง
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ

เ จ้ าหน้ าที่ ข อ งห น่ วย ง านปฏิ บั ติ ห รื อ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา

-จั ดทํ าแผนผั ง ข้ันตอน ระยะ เวลาการ
ปฏิบัติ งาน ไว้ ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี หรือ คู่มือการขอรับ
บริการสําหรับผู้มา รับบริการหรือมาติดต่อ
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติ
โดย เคร่งครัด นอกจากน้ีหน่วยงานควรนํา
ข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดทําเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่ สะดวกและ
ดึงดูดต่อการรับรู้เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก
ป้ายประชาสัมพันธ์เป็นต้น
-หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่า ภารกิจหรือ
บ ริกา ร ใดภาย ในหน่ วยง านที่ เ กิ ด การ
ให้บริการแก่ผู้ท่ีมาติดต่อหรือรับบริการอย่าง
ไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น จึงพัฒนาช่องทาง
การให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ผ่ า น ช่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น์ ห รื อ จุ ด
ประชาสัมพันธ์ณ สถานท่ีตั้ งตามความ
เหมาะสมต่อไป

สํานักปลัด
กองคลัง
กองช่าง

กองการศึกษา

1 ตุลาคม
2568 – 30
กันยายน
2569



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม

ผลการวิเคราะห์ตัวช้ีวัด ข้ันตอน/วิธีดําเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ

2.การใช้
งบประมาณ(i4 -
i6)

มาตรการการเผยแพร่
ข้ อ มู ล ง บ ป ร ะ ม าณ
แ ล ะ ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ

หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์

-ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วม ในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการ กํา กับติดตามแผนการ
ดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เ ป็น ไปตามวัตถุประสงค์ที่ ตั้ ง ไ ว้ เพื่ อ ให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ การใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มีความ
คุ้ม ค่ า และ เ กิดผลประ โยชน์ สู งสุ ดต่ อ
ประชาชน
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3.การใช้อํานาจ
(i7 - i9)

ม า ต ร ก า ร กํ า ห น ด
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานรายบุคคลท่ี
เ ชื่ อ ม โ ย ง กั บ ผ ล
การปฏิบัติงานขององค์กร

ผู้บังคับบัญชาอาจจะมอบหมายงานอย่างไม่
ธรรม หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต

-ควรมอบหมายเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ จัดทํา
รายงานผลการนํานโยบายตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติมีการจัดทํา
ข้อมูลสถิติตัวเลขให้เห็น ชัดเจน มีดําเนินการ
เผยแพร่นโยบายการบริหารบุคคลและ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีผลใช้ในปี
ปัจจุบันบน เว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอื่น
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4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ
(i10 - i12)

มาตรการการใช้ทรัพย์
สินของทางราชการ

บุ ค ล ากร ในหน่ ว ย ง านอาจ มีก า ร เ อ า
ทรัพย์สินของราชการไปเป็นของส่วนตัว
หรือนําไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง การขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบั ติงาน
บุคลากรในหน่วยงาน ไม่มีการ ขออนุญาต
อย่างถูกต้อง

-ต้องมีการประชุม ช้ีแจง/อบรม เ พ่ือให้
เจ้าหน้าท่ีทราบและเข้าใจข้ันตอนในการใช้
ทรัพย์สินของ ทางราชการและส่งเสริมให้การ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเป็นไปอย่างถูกต้องมี
ความสะดวกและมีการกํ ากับ ดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่าง
สมํ่าเสมอเพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของ ราชการเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว
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5.การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต
(i13 - i15)

จัดทํามาตรการภายใน
ห น่ ว ย ง า น ที่ มี
ประสิทธิภาพ รวมไป
ถึง การส่งเสริมการให้
ข้อมูล เบาะแส หรือ
ร้อง เรี ยนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน และมีการ
ตรวจสอบและลงโทษ
อย่างจริงจังเม่ือพบว่า
มี เ จ้ า ห น้ าที่ ภ าย ใน
หน่วยงานกระทําผิด

บุคลากรในหน่วยงานบางราย เ ห็น ว่า
มาตรการป้องกันการ ทุจริตของหน่วยงาน
ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริ ง
บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความ
เชื่ อมั่ น ใน กระบวนการ จัดการ เ ร่ื อ ง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน

-หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติ สําหรับ
การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และมี
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ ร้องเรียนว่าจะมีการ
เก็บรั กษา ข้อ มูล เป็นความลับและไ ม่ มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่
แนวปฏิบัติและ ช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบ
ด้วย
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6.คุณภาพการ
ดํ า เ นิ น ง า น
(e1- e3)

มาตรก ารป รั บป รุ ง
ขั้นตอนและระยะเวลาท่ี
ใช้ในการปฏบิัติงานหรอื
การให้บริการ

การปฏิบั ติ ง านห รือการ ให้บริ การแก่
ประชาชนไม่ เป็น ไปตามขั้ นตอนและ
ระยะเวลาท่ีกําหนดเท่าท่ีควร

-จัดทําแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานของทุกภารกิจและติดต้ังไว้ในจุดท่ี
ผู้มารับ บริการสามารถเห็นได้ชัด มีกําชับให้
เจ้าหน้าที่ทุกคนดําเนินการให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและกรอบระยะเวลาที่กําหนดไว้
อย่างเคร่งครัด และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุก
คน มีจิ ต สํ า นึ ก ท่ี ดี ใ นก าร ให้ บ ริ ก า รแ ก่
ประชาชนทุกคนอย่างเท่าเทียมกันไม่ เลือก
ปฏิบตัิ
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7.ประสิทธิภาพ
ก า ร สื่ อ ส า ร
(e4- e6)

มาต รการ ยกระ ดั บ
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร

หน่วยงานอาจมีการเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบไม่ถูกต้อง
ชัดเจนเท่าท่ีควร การชี้แจงและตอบคําถาม
เมื่ อมีข้ อกั งวลและสง สัย เกี่ ยวกับการ
ดําเนินงานไม่ชัดเจน

-ควรให้ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทํารายงาน
ผลการนํานโยบายตามแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติมีการจัดทํา ข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจน มีดําเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารบุคคลและแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีผล ใช้ในปีปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานและช่องทางอ่ืน
-มีการจัด ทําโครงการพัฒนาระบบการ
ใ ห้ บ ริ ก า ร ป ร ะ ช า ช น ผ่ า น ร ะ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์E-Service และประสัมพันธ์ให้
ประชาชนผ่านช่องทางต่างๆเพื่อสร้างการ
รับรู้
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8. การปรับปรุง
ระบบการทํางาน
(e7- e9)

จั ด ทํ า คู่ มื อ ห รื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน
ในระบบออนไลน์

จัดทําคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการในระบบ ออนไลน์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพัน ธ์การให้บ ริการในระบบ
ออนไลน์

-ห น่ ว ย ง านค ว รมี ก า ร จั ดทํ า คู่ มื อ ห รื อ
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือการให้บริการใน
ระบบ ออนไลน์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการในระบบออนไลน์เพื่อความสะดวก
ร วด เ ร็ ว แ ล ะ มีป ร ะสิ ท ธิ ภ าพ มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่ มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคคลภายนอกผ่านทางเครือข่าย
ออนไลน์หรือประชาสัมพันธ์ณ สถานท่ีต้ัง
เช่นแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์
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9.การ เ ปิด เ ผย
ข้อมูล (o1-o20)

มาตรการปรับปรุงการ
ดําเนินงานตามแบบวัด
ก า ร เ ปิ ด เ ผ ยข้ อ มู ล
สาธารณะ(OIT)

ควรจัดให้มีการตั้งคณะทํางาน ITA เพื่อแบ่ง
งานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และจัดให้
มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ข้อมูล
ต่างๆ อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน พร้อมรับ
การตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการ
จัดทํารายงานผลอย่างสม่ําเสมอ

-จัดทําคําสั่ งมอบหมายงานเจ้าหน้า ท่ี ท่ี
เกี่ยวข้องดําเนินการ
-ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน และ
รายงานผลอย่างสมํ่าเสมอ
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10.การป้ องกัน
การทุจรติ
(o21-o28)

มาตรการส่งเสริมการ
ปอ้งกันการทุจรติ

ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ งนํ าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทํางานด้วย

-กําหนดแนวทางการป้องกันการทุจริตพร้อม
กับประเมินความเสี่ยงและกํากับติดตาม
ผลการดําเนินงานอย่างสมํ่าเสมอ
-นําผลการวิ เคราะห์ ITA ปรับป รุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือ
เป็นแนวปฏิบัติ
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