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บทน า:  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือให้ องค์การ
บริหารส่วนต าบลโนนค้อสามารถน าไปใช้ในการตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤต หากเกิดเหตุการณ์ 
ฉุกเฉินต่างๆข้ึนอาจส่งผลกระทบให้หน่วยงานไม่สามารถด าเนินงานหรือให้บริการได้ตามปกติ ดังนั้นจึงมีความ 
จ าเป็นที่หน่วยงานต้องจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องขององค์การเพื่อเตรียมพร้อมรับภัยให้สามารถปฏิบัติงาน
ใน “ภารกิจหลักของราชการหรืองานบริการประชาชนที่ส าคัญ” ได้อย่างต่อเนื่องเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  

วัตถุประสงค ์

 แผนบริหารจัดการความเสี่ ยงขององค์การบริหารส่วนต า บลโนนค้อฉบับนี้  จัดท าขึ้นโดย                
มีวัตถุประสงค์ส าคัญ ดังนี้  

1.เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อในสภาวะวิกฤต  
2.เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อมีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤต หรือ 

เหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆที่เกิดขึ้น  
3.เพ่ือลดผลกระทบของการหยุดชะงักในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการขององค์การบริหารส่วน 

ต าบลโนนค้อ  
4.เพ่ือบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในสภาพที่ยอมรับได้ และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบที่  

เกิดข้ึน  
5.เพ่ือให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ มีความ เชื่อมั่นใน 

ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ แม้แต่เผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผลกระทบจน ท าให้
การด าเนินงานต้องหยุดชะงัก  
 

สมมติฐานของแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
แผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ ฉบับนี้จัดท าขึ้นโดยม ีสมมติฐาน  

ดังนี้  
1.เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อสถานการณ์ที่ปฏิบัติงานส ารองที่ได้จัดเตรียมไว้  
2.ระบบสารสนเทศส ารอง ไม่ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์ฉุกเฉินเช่นเดียวกับระบบสารสนเทศหลัก 
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง องค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ 

 

แนวคิดพื้นฐานในการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง:  

1.การบริหารความเสี่ยงต่อเนื่อง คือองค์รวมของกระบวนการบริหารซึ่งบ่งภัยคุกความของ  
องค์กรและผลกระทบของภัยคุกคามนั้นต่อการด าเนินงาน และให้แนวทางในการสร้างขีดความสามารถให้
องค์กรมี ความยืดหยุ่น โดยจัดท าเป็นขั้นตอนมีการแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบบุคลากรที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่
ผู้บริหารลง มาถึงพนักงานระดับต่างๆ เพ่ือตอบสนองและให้การปฏิบัติงานมีความต่อเนื่องและสามารถ
ให้บริการได้เม่ือม ีเหตุการณ์สภาวะวิกฤต  



 
2.แนวทางการบริหารความเสี่ยงต่อเนื่อง/การตอบสนองต่อสภาวะวิกฤต : 
 - ในระดับแรกในการจัดท าแผนประเมินเหตุ ที่แสดงให้เห็นว่าท าอย่างไรให้การปฏิบัติงานมีความ 

ต่อเนื่องและสามารถให้บริการได้เมื่อมีเหตุการณ์สภาวะวิกฤต  
-เมื่อเหตุการณ์ขยายวงกว้างในระดับความเสียหาย จะเริ่มเป็นวิกฤติขององค์กร จึงต้องมีการบริหาร

ความต่อเนื่อง รวมทั้งการกอบกู้ให้กลับมาท างานได้เป็นปกติ ดังนั้น วัตถุประสงค์ของการบริหารความต่อเนื่อง 
คือสามารถใช้เป็นแนวทางปฏิบัติได้จริงเมื่อเกิดภาวะวิกฤต  

3. การทดสอบ ปรับปรุง และทบทวน :  
เป็นขั้นตอนที่ส าคัญ เนื่องจากเป็นกระบวนการที่ท าให้แน่ใจได้ว่าการบริหารความเสี่ยงต่อเนื่องที่ ได้

จัดท าขึ้นใช้ได้จริง รวมทั้งเตรียมความพร้อม ตลอดจนตรวจสอบความสามารถของบุคลากร และประสิทธิภาพ 
ของแผนในการตอบสนองต่อวิกฤตการณ์ โดยรูปแบบทดสอบมีดังนี้  

- Call Tree คือการซ้อมการแจ้งเหตุให้กับสมาชิกทีมงานที่เก่ียวข้องตามผังรายชื่อบุคลากร  
- Tabletop testing คือการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับทุกหน่วยที่เกี่ยวข้อง โดย จ าลอง

สถานการณ์ข้ึนมาแล้วน าแผนบริหารความต่อเนื่องมาพิจารณาว่าสามารถตอบโจทย์ แต่ละข้ันตอนได้หรือไม่  
- Simulation คือการทดสอบโดยจ าลองจากสถานการณ์เสมือนจริง และลองน าแผนบริหารความ

ต่อเนื่องมาประยุกต์ใช้ 
 - Full BCP Exercise คือการทดสอบเต็มรูปแบบและใกล้เคียงสถานการณ์จริงมากท่ีสุด  

การระบุความเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง และการตอบสนองความเสี่ยง 
 แผนบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ ฉบับนี้ ใช้รองรับกรณีเกิดภาวะ วิกฤต

หรือกรณีสถานการณ์ฉุกเฉิน ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ บริเวณส านักงาน หรือภายในของ 
หน่วยงาน ประกอบด้วยเหตุการณ์ดังต่อไปนี้  
ความเสี่ยงจากการติดตามควบคุมภายใน ๑2 กิจกรรม มีดังนี้  

1. กิจกรรมการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่น  
๒. กิจกรรมงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
๓. กิจกรรมโครงการรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด  
๔. กิจกรรมด้านการเบิกจ่ายและการตรวจฎีกา  
5. กิจกรรมด้านการพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 
6. กิจกรรมด้านทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
7. กิจกรรมด้านงานธุรการ 
๘. กิจกรรมงานด้านบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
9. กิจกรรมด้านงานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมและการกีฬา  
๑0. กิจกรรมด้านการซ่อมแซมไฟฟ้า  
๑๑. กิจกรรมด้านงานประปา  
๑2. กิจกรรมการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คนพิการและผู้ป่วยเอดส์  
 

 

 



การประเมินความเสี่ยง 

จากกิจกรรมความเสี่ยงทั้ง ๑2 กิจกรรม มีโอกาสที่จะเกิดขึ้นตาม ห้วงเวลาที่ระบุไว้ใน แผนการ 
ด าเนินงาน (กิจกรรม/โครงการ) ซึ่งอาจมีผลกระทบ ระดับความเสี่ยง ตามปัจจัยความเสี่ยงที่แตกต่างกัน 
แบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และน้อยมาก องค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อมีแนวทาง    
ในการประเมินความเสี่ยง และภัยคุกความ ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับ 
ความเสี่ยง 

วิธีการจัดการความเสี่ยง 

1. ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) 1-6 การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง / ยอมรับความเสี่ยง 
2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง 
(Medium) 

7-12 การรับความเสี่ยงไว้เอง / ยอมรับความเสี่ยงแต่มีการ
ควบคุมความเสี่ยง 

3. ระดับความเสี่ยงสูง (High) 13-18 การควบคุมความสูญเสีย / มีแผนลดความเสี่ยง 
4. ร ะ ดั บ ค ว า ม เ สี่ ย ง สู ง ม า ก 
(Extreme) 

19-25 ถ่ายโอนความเสี่ยง / มีแผนลดและประเมินซ้ า 

 
  หน่วยงานได้วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อระบุความเสี่ยง ภัยคุกคามที่มีโอกาสเกิดในพ้ืนที่ปฏิบัติงาน โดย อาศัย
แนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบต่อทรัพยากร ได้แก่  

1. ประชาสัมพันธ์รับโอน(ย้าย) และแจ้งต าแหน่งว่างให้กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นผู้
สรรหา และส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมในงานที่ได้รับมอบหมายอย่างสม่ าเสมอ  

๒. ขออนุมัติก าหนดอัตราก าลังเพ่ิม ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับ ความเสี่ยง วิธีการจัดการความ
เสี่ยง  

 ๓. จัดท าค าสั่งมอบหมายงานทั้งต าแหน่งที่มีคนครอง และท่ียังไม่มีคนครอง 
 ๔. จัดการประชุมชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ทราบในรายละเอียด การด าเนินตามระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการที่

ก าหนด  
๕. ควบคุม ก าชับ ก ากับดูแลให้ผู้รับผิดชอบในงานที่อยู่ในความรับผิดชอบให้ศึกษา ระเบียบ             

ที่เก่ียวข้อง 
๖. ส่งให้เจ้าหน้าที่ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติงานตามค าสั่งมอบหมายงาน และตามมาตรฐานก าหนด ต าแหน่ง 

ให้ได้รับการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดทักษะและมีความรู้ในการปฏิบัติงาน  
๗. ก าหนดข้อตกลงในการปฏิบัติงานให้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เพ่ือแสดงขั้นตอนและวิธีการ 

ปฏิบัติงานเผยแพร่ให้บุคคลอ่ืนทราบ ซึ่งสามารถลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติงานและการบริการ  
๘. จัดท าโครงการ/กิจกรรม ประชาชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภารกิจที่อยู่ในความ รับผิดชอบ

ขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อ ให้ภาคประชาชนได้รับรู้ระเบียบ/กฎหมาย และแนวทางการ ปฏิบัติที่
เป็นหน้าที่ของภาคพลเมือง  

๙. ให้ความส าคัญกับการจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยงและติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  
๑๐. ให้ความส าคัญกับการจัดท าแผนการตรวจสอบภายใน และการติดตามผลการตรวจสอบภายใน  

 

 
 



การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง  
การจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโนนค้อเป็นการจัดท า แผนงาน

เพ่ือเตรียมความพร้อมให้หน่วยงานสามารถตอบสนองต่อสภาวะวิกฤตที่อาจส่งผลให้การปฏิบัติงานของ 
หน่วยงานต้องหยุดชะงัก หรือไม่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง และเพ่ือให้เกิดการน า ไปปฏิบัติได้อย่าง       
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงก าหนดให้มี แนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แผนจัดการความต่อเนื่องในการบริหารความเสี่ยง 
ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด า เนินการ 
หรือภารกิจอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ
ขอ งหน่ ว ย ง า น ขอ ง รั ฐ /
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมท่ีมีอยู่ 

 

 

 

 

การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 

 

 

ความเสี่ยงที่ 

ยังมีอยู่ 

 

 

 

การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

 

 

 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 

 

1.กิจกรรมการจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

วัตถุประสงค์ 

เพ่ือให้การจัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่นเกิดประสิทธิภาพและ
ประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน 

 

-ข้อมูลรวมทั้ง
โครงการยังไม่
ครอบคลุม 

-การประชาสัมพันธ์
ให้หลายช่องทาง
เพ่ือให้ประชาชนรู้ถึง
อ านาจหน้าที่ที่มีต่อ
การจัดท าแผนพัฒนา 

-จัดกิจกรรมเพ่ือ
ดึงดูดความสนใจให้
ประชาชนเข้าร่วม
ประชาคม 

-การประชาสัมพันธ์ยัง
ไม่ทั่วถึง ท าให้
ประชาชนไม่รู้ข้อมูล
ข่าวสารของ อบต.  

-การจัดกิจกรรมดึงดูด
ความสนใจ ท าให้
ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมเพ่ิมข้ึน 

-แผนงาน/โครงการ 
บางโครงการยังไม่มี
ความชัดเจน 

-การเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการจัดท า
แผนยังไม่ครอบคลุม
เนื่องจากประชาชน
ไม่มีความรู้ ความ
เข้าใจในบทบาท
หน้าที่เกี่ยวกับจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

-ประชุมชี้แจงผ่าน
กิจกรรมที่ลงพ้ืนที่ให้
ประชาชนตระหนัก
เห็นความส าคัญของ
การมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น 

 

ส านักปลัด 

 

 

 

 



แผนจัดการความเต่อเนื่องในการบริหารความเสี่ยง 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด า เนินการ 
หรือภารกิจอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ
ขอ งหน่ ว ย ง า น ขอ ง รั ฐ /
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 

การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 

ความเสี่ยงที่ 

ยังมีอยู่ 

 

การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

 

 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 

 

 

2.กิจกรรมงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 

วัตถุประสงค์ 

-เพ่ือให้การปฏิบัติงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยได้มี
แผนการป้องกันที่สามารถ
ปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ
แ ล ะ ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล  อ ย่ า ง
ทันท่วงที  

 

-ขาดวัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้
ส าหรับงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัย 

 

-จัดท าแผนปฏิบัติ
การในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัยของต าบล 

-ไม่มีการซักซ้อม
เกี่ยวกับแนวทางใน
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการที่จัดท า
ไว้ ซึ่งหากเกิดภัยพิบัติ
ขึ้นจริง จะท าให้การ
ประสานงานและการ
ให้ความช่วยเหลือ
ต่างๆล่าช้า 

-ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องใช้ 
ส าหรับงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัย 

-ตั้งงบประมาณเพ่ือ
จัดซื้อจัดหาวัสดุ
อุปกรณ์ เครื่องมือ
เครื่องใช้ส าหรับงาน
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

ส านักปลัด 

 

 

 

 

 



แผนจัดการความต่อเนื่องในการบริหารความเสี่ยง 

ภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้ง
หน่วยงานของรัฐหรือภารกิจ
ตามแผนการด า เนินการ 
หรือภารกิจอ่ืน ๆ ที่ส าคัญ
ขอ งหน่ ว ย ง า น ขอ ง รั ฐ /
วัตถุประสงค์ 

ความเสี่ยง การควบคุมภายใน 

ที่มีอยู่ 

 

 

การประเมินผล 

การควบคุมภายใน 

 

 

ความเสี่ยงที่ 

ยังมีอยู่ 

 

การปรับปรุง 

การควบคุมภายใน 

 

 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

 

 

3.โครงการรณรงค์ป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพติด 

วัตถุประสงค์ 

-เ พ่ือให้ เด็กและเยาวชนมี
ภู มิ คุ้ ม กั น ใ น กา รป้ อ ง กั น
ตนเองไม่ให้เข้าไปยุ่งเกี่ยวกับ
ยาเสพติด 

 

-ผู้ค้ายาเสพติดยังมี
อยู่ 

-จัดกิจกรรมให้
ความรู้แก่เด็ก
นักเรียนเพื่อสร้าง
ภูมิคุ้มกันให้รู้จัก
หลีกเลี่ยงและปฏิเสธ
การใช้ยาเสพติด 

-จากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นจากครู
และผู้ปกครองพบว่า
เด็กนักเรียนมี
พฤติกรรมที่ดีขึ้น  

-ปัจจุบันผู้ค้ายาเสพ
ติด มีกลยุทธ์ในการ
ขายที่ซับซ้อน ท าให้
เด็กและเยาวชนมี
ความเสี่ยงในการถูก
ชักจูงได้ง่าย 

-ให้ความรู้กับ
ประชาชนเพื่อ
ช่วยกันสอดส่องดูแล
ลูกหลานไม่ให้เข้าไป
ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด 

 

ส านักปลัด 

 

 

 

 

 

 


